
事例研究会に求めるもの

変化・変容にフォーカスする

Vol.15

組織、チーム、個人変容と
事例研究会の役割

優れた事例のシェアの場として

◆発表することにより、自分（自社）の取り組みを体系化で

きた。

◆参加者からの評価・承認・感謝の表現が大きな自信になっ

た。

◆社内にアピールする絶好のプレゼン材料になった。

●さまざまな工夫、手法を惜しげもなくシェアしていただき、

驚いた。

●同じ方向性（問題意識）を見出し、大変勇気づけられた。
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AMT GROUP取締役 渡辺泰恵氏

真のソリューションと
DiSC®

事 例 研 究１

ソリューションのための
3つのポイント

DiSC導入で
社内コミュニケーションが大幅に改善

②DiSC導入1年後、チームの
メンバーが集まって１羽の水
鳥をつくっている。まだすべ
てのパーツが完成していない
が、状況は明らかに改善され
ている。

①DiSC導入前、メンバーがチ
ームの状況を描いた絵。メン
バーが1階と2階に分かれてい
るなど、チーム内がばらばら
な状態。
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®

中外製薬株式会社
人財開発部人財開発プロフェッショナル（薬学博士）

中村和雄氏

新人早期における
TMPを活用した
タイムマネジメント研修

事 例 研 究 2

TMPを
新人育成プランに導入

「12のカテゴリー」を活用、
アクションプランにつなげる

時間への意識づけに成功する

スキルギャップのポジショニングマップ 

重
要
度 

スキルレベル 低（Ⅰ,Ⅱ）　　　　　　　　　　　　　　高（Ⅳ,Ⅴ） 

C.優先順位 
 J.権限委譲 
 
 
 
B.目標の設定 
 
 
 
 
F.スケジュール 

A.態度・姿勢 
 E.プランニング 
 
 
 
 I .文書処理 
 
 
 
 
H.ミーティング 

G.邪魔、妨害、中断 
 L.チームによる時間管理 
 
 
 
D.時間の使い方の分析 
K.仕事の先延ばし 

高 

低 
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出光興産株式会社
人事教育課　教育研修担当

古池勝義氏

三年目社員研修への
DiSC®活用事例　
オリジナルロールプレイング

事 例 研 究 3

コミュニケーション能力の
アップを目指して

１人入れ替わり
DiSCロールプレイで活性化を

3年目社員研修の流れ 

＜事前レポート作成＞ 
・入社後2年半で感じている努
　力目標 
・仕事や上司などとの触れ合い
　から、出光のあり方について
　の認識と行動目標 

面談 

＜上司レポート＞ 
・本人への期待 
・さらに伸ばして 
　ほしい点 
・努力して克服し 
　てほしい点 

＜班別討議①＞ 
事前レポートに 
基づいて討議 

ヒューマンスキル・ 
パワーアップ講座 

＜班別討議②＞ 
出光のあり方への
理解を深め、若手
社員としての役割
と行動を考える 

上司との面談　行動計画の共有化 実行 
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東芝ソリューション・ビジネスアソシエイツ株式会社
人財開発ソリューション部　シニアインストラクター

柄澤秀昭氏

（10月1日付で東芝ソリューション株式会社に統合）

DiSC®共通言語化による
セールス部門の
対人対応力強化

事 例 研 究 4

DiSCによる共通言語化の第一歩

研修データを社内で共有化

※C・A・R・E チーム力向上に必要な4つの役割であるクリエーター（C）、
アドバンサー（A）、リファイナー（R）、エクセキューター（E）のこと。

DiSC共通言語化・社内の流れ 

本部 

DiSCスタイル 
データファイル 

各支社 部 

（データ開示可） 

支店 

共通言語 

課 

課 

課 

課 
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韮原

梅津

韮原

韮原

梅津

韮原 ®

梅津

梅津

人材開発ビジネスは
言葉のビジネスだ。
早稲田大学ビジネススクール教授梅津祐良×HRD株式会社代表取締役韮原光雄

梅津祐良教授は、DiSCをはじめ

とするHRD社の提供する各種教

材の翻訳を手がけられています。

弊社の教材の翻訳を始められた

経緯、インスツルメンツの魅力

や翻訳への思いなどを、弊社社

長韮原光雄と話し合っていただ

きました。

信頼性高いツールに感心

最適で、洗練された日本語を探して

気づきをベースにした

高品質なインスツルメンツ
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韮原

梅津

韮原

梅津

韮原

韮原

梅津

韮原

―

梅津

韮原

梅津

● PROFILE

1963年東京大学文学部社会学科卒業。69年
ミネソタ大学産業心理学修士課程。75年ノー
スウェスタン大学経営大学院（ケロッグスク
ール）修士課程修了。放送局、民間企業の人
事担当を経て、早稲田大学ビジネススクール
経営専門職大学院（MBA）教授に。その間、
「革新的リーダーシップ」「MBA人材組織マネ
ジメント」など著書を多数出版されている。
また「ミッション・リーダーシップ」（ビル・
ジョージ）他翻訳書多数。

※インスケープ社社長のジェフ・シュガーマン博士は、研修ビジネス業界へ
の多大な貢献により、2009年6月、研修事業者団体であるISA(Instructional
System Association)から表彰を受けている。

ヒューマン・キャピタル・

マネジメントの時代に
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HRD株式会社　〒135-0047東京都江東区富岡1－18－17 富岡和倉ビル　TEL03-5620-4851 FAX03-5620-4852 http://www.hrd-inc.co.jp

HRD INFORMATION

インスケープ社ビジネスパートナーの
各国代表カンファレンス開催される
ウィーンにおいて、2009年6月19日～21日の3日

間開催され、HRD社社長韮原が参加しました。期間中

は、経済低迷期における人材開発コンサルティング業

の役割と方向性、

各国語の教材開発

状況と今後の商品

開発、そしてグロ

ーバル企業のDiSC

導入事例発表など

が行われました。

EPICの管理画面が、
年内にも日本語に切り替わります

これまで、英語で表記されていたEPICの管理
画面が日本語に切り替わり、いっそう使いやすく
なります。

DiSC Sales Action plannerのオンライン版
EPICに、セールス向けアクションプランナー
Sales Action Planner（SAP）が追加されました。

インスケープ社のベストセラー・トレーニング・プログラム
「Everything DiSC®ファシリテーションシステム」日本語版来春発表！
インスケープ社の最もパワフルなトレーニング・プログラムとして今、市場で

注目を浴びているDiSCファシリテーションシステムが来春リリースされます。

IT化、グローバル化が進むなか、DiSCのファシリテーションキットも電子

化を組み込んだシステムが世界基準になっています。

プログラム運営はフリーハンドであるDiSCですが、

・セールス、マネジメント、チームビルディングなど目的別に特化した具体

的なトレーニング手法は？

・各種実習の具体的運営のシナリオは？

・各種アクションプランナーと併用する場合のシナリオは？

・DiSC別に日本人の映像教材が欲しい

こうしたDiSCファシリテーション上のあらゆるニーズにお応えするため

のノウハウを備えたキットです。

「人材教育」に記事掲載
（株）ジェイマム人材教育社発行の業界誌「人材

教育」に弊社記事が掲載されました。

2009年7月号「Visionary Leadershipプログラム」

2009年8月号「なぜプロはDiSCを選ぶのか」

DiSC認定セミナー今後の予定
●東京 2009年11月11日（水）～13日（金）

2010年 1月20日（水）～22日（金）
2010年 3月10日（水）～12日（金）

●大阪 2010年 2月17日（水）～19日（金）
●福岡 2010年 3月 3日（水）～ 5日（金）

初めて、福岡でDiSC認定セミナーを開催
2009年9月16日～18日に実施したセミナ

ーに向けて、九州地区の資格者の皆様、および
研修関係者の皆様からお話を伺うことができ、
九州でのDiSCへの関心の高さを実感しました。
今後福岡でも定期的に開催していく予定です。

TMP・TDP勉強会
各種ツールのファシリテーション勉強会も随

時開催しています。
11月のTime Mastery Profile®（TMP）勉強会
は、資格者の皆様のご要望により実施し、10月
時点で満席となっております。タイムマネジメント
に対する興味・関心の高さが反映されています。
詳しくは、HRDのWebページまたはメール、

電話でご確認ください。
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