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Everything DiSC® Workplace(EDWP)
ファシリテーションキット 　FAQ

この度は、お買い上げ誠にありがとうございました。
USBメモリおよびその内容物のシステム要件につきまして、Wiley社は下記を推奨しています。

◆ハードウェア

CPU：Intel Core i5 以上
　　 RAM：8GB 以上

◆ソフトウェア

＊Office 2016 用
　　【PowerPointファイル】（ビデオフォーマット：MP4）

-Windowsの方：Microsoft Power Point 2016 もしくは 365, Windows Media Player
-Macの方：Microsoft Power Point 2011 もしくはそれ以上のバージョン, Mac用 Quick Time

　　【Wordファイル】
　　Microsoft Word 2016もしくは365

　　【PDFファイル】
　　Adobe Reader 最新バージョン

　　　　＊Office 2010 用
　　【PowerPointファイル】（ビデオフォーマット：WMV）

-Windowsの方：Microsoft Office 2010 もしくは 2013, Windows Media Player
※Mac非対応です

　　【Wordファイル】
　　 Microsoft Word 2010以上

　　【PDFファイル】
　　 Adobe Reader 最新バージョン

※USBメモリのコンテンツおよびカスタマイズされたコンテンツは、必ずバックアップコピーをお取りください。
※研修の前に、必ず研修でご使用される機器にて、本商品の動作をご確認ください。
※ファイルの閲覧・編集につきましては、お持ちのパソコンにコピーしたものをご使用ください。

また、裏面のFAQで補足説明させていただきます。ご不明な点は、お気軽にご質問ください。弊社ウェブ
サイト、DiSC認定資格者ログインページにも、最新情報を掲載しております。

HRD株式会社
電話： 03-5620-4851　　eメール： info@hrd-inc.co.jp　　webサイト： https://www.hrd-inc.co.jp/
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FAQ

Q1. 映像の一時停止方法は？
映像上で左クリックします。一時停止を解除するには、再度 映像上で左クリックします。

Q2. 映像の途中で次のスライドへ進むには？
一時停止した後、映像外で左クリックするか、画面左下に表示されている右矢印を
左クリックします。

Q3. どこまでカスタマイズ可能ですか？
各ファイルのコピーライト表示の部分は削除しないでください。フッターへの情報付け足しや、御社ロゴの追加など、そ
の他のカスタマイズは問題ありません。ご不明な点はHRDまでお問い合わせください。

Q4. ポスター単体だけを購入したいのですが。
5枚1セットにて販売しております。金額等につきましては、HRDまでご連絡ください。

Q5. ボリュームディスカウントはありますか？
今後5個以上のセットをお買い上げ予定のお客様は、別途お見積りいたしますので、ご希望の詳細をご連絡ください。

Q6. 認定資格者が社内にたくさんいるので、1つのキットを全員でシェアしたい。
USBメモリコンテンツのライセンスを、複数人でシェアすることはできません。また、ライセンスの譲渡に関しては、
使用者報告書の再提出をお願いいたします。

Q7. USBメモリコンテンツをベースにしてカスタマイズしたPowerPointを他の人に渡したい。
お渡し先の方も、EDWPキットをお持ちであれば、問題ありません。

Q8. USBメモリの使用は会社で禁止されています。
USBメモリの内容が入ったフォルダのダウンロード先URLをご用意させていただきますので、お申し付けください。

Q9. USBメモリの容量を教えてください。
USBメモリのコンテンツは約3GBあります。

Q10. USBメモリが壊れたらどうするのですか？
購入後にお取りいただいたバックアップコピーのデータをご使用ください。

Q11. バックアップの取り方は？
USBメモリ内のファイル全てをコピーして、任意の場所に張り付けます。

Q12. 「あなたのEverything DiSC®製品の登録」のWebサイトでのユーザー登録はいつまでにすれば良いですか？
購入後、1ヵ月以内にご登録ください。

Q13. 日本語入力できますか？
はい、項目は英語ですが、入力は日本語でも大丈夫です。

Q14. 登録しないとどうなりますか？
将来、サポートや新情報が受けられない可能性があります。

Q15. 登録した情報を変更したい場合はどうすれば良いですか？
「あなたのEverything DiSC®製品の登録」で情報を更新してください。

PowerPoint

DiSC マップ　ポスター

USBメモリについて・ライセンスの取り扱い・キットの構成他

あなたのEverything DiSC®製品の登録 － 商品登録サイト
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